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Özet: Sosyal inovasyonlar, toplumsal sorunlara yenilikçi çözümler sunarak, esnek, katılımcı, kapsayıcı ve çok 
yönlü yapılarıyla toplumsal sorunların çözümünde önemli bir yere sahiptir. Ancak, sosyal inovasyonların 
sürdürülebilirliği, yalnızca yenilikçi fikirlerin ortaya konmasıyla değil, bu fikirlerin kalıcı bir şekilde hayata 
geçirilmesiyle sağlanabilir ve bu da en az fikirlerin kendisi kadar kritik bir unsurdur. Türkiye'nin kendine özgü 
sosyal yapısında, kırsal bölgelerde faaliyet gösteren kırsal kadın kooperatifleri, mikro düzeyde sosyal inovasyon 
aktörleri olarak dikkat çekmektedir. Kırsal kadın kooperatifleri, kırsalda yaşayan kadınların toplumsal statülerinin 
yükseltilmesine, ekonomik bağımsızlıklarını kazanmalarına ve emeklerini görünür kılmalarına destek olmaktadır. 
Ayrıca, kadın-erkek eşitsizliğinin azaltılmasına, yerel ekonominin güçlendirilmesine, yerel ürünlere katma değer 
kazandırılmasına ve kültürel mirasın korunarak kırsal alanlarda kadınlar için alternatif sosyalleşme olanakları 
sunulmasına katkı sağlamaktadır. Bununla birlikte, kırsal kadın kooperatiflerinin en büyük sorunlarından biri 
örgütsel sürdürülebilirliktir. Bu çalışmanın amacı, kırsal kadın kooperatiflerinin örgütsel sürdürülebilirliğinde 
sosyal medyanın oynadığı rolü ortaya koymaktır. Çalışmanın teorik bölümünde, sosyal inovasyonun kavramsal 
çerçevesi detaylı bir şekilde ele alınmıştır. Sosyal inovasyonun inovasyon alanındaki yeri ile teknik ve ekonomik 
inovasyondan farkları tartışılmıştır. Ardından, kırsal kadın kooperatiflerinin birer sosyal inovasyon aktörü olarak 
Türkiye’deki sosyal inovasyon alanındaki önemi ve rolleri vurgulanmıştır. Son olarak, kırsal kadın 
kooperatiflerinde sosyal medya kullanımının bu kooperatiflerin örgütsel sürdürülebilirliğindeki yeri 
değerlendirilmiş ve sosyal medya ile örgütsel sürdürülebilirlik arasındaki ilişki kurulmuştur. Çalışmanın 
araştırma bölümünde ise, kırsal kadın kooperatiflerinin sürdürülebilirliğinde sosyal medya kullanımının rolü 
incelenmiştir. Araştırma kapsamında, Çanakkale Ayvacık Bektaş Köyü ve Adıyaman Besni Atmalı Köyü’nde 
bulunan iki kırsal kadın kooperatifine üye toplam 20 kadınla yarı yapılandırılmış derinlemesine görüşmeler 
gerçekleştirilmiştir. Görüşmelerden elde edilen veriler, betimsel analiz yöntemiyle değerlendirilmiştir. Bulgular, 
kırsal kadın kooperatiflerinin sosyal medyayı pazarlama, satış, ağ oluşturma, ilişki geliştirme, öğrenme, kapasite 
geliştirme, iç iletişim, organizasyon, ürün geliştirme, piyasa takibi ve rekabet analizi gibi alanlarda etkin bir şekilde 
kullandığını göstermektedir. Çalışmada, sosyal medya kullanımının kırsal kadın kooperatiflerinin örgütsel 
sürdürülebilirliğinde önemli bir rol oynadığı ve bu kooperatiflerin sosyal inovasyon aktörleri olarak 
sürdürülebilirliklerini desteklediği sonucuna varılmıştır. 
 
Anahtar Kelimeler: Sosyal inovasyon, kadın kooperatifleri, sosyal medya, örgütsel sürdürülebilirlik, kırsal 
 
  

 
1 Bu bildiri, İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Halkla İlişkiler ve Tanıtım Anabilim Dalı’nda, Prof. Dr. 
Sevimece Karadoğan Doruk danışmanlığında Alparslan Ergün Özkaya tarafından hazırlanan “Sürdürülebilir 
Sosyal İnovasyon Aracı Olarak Sosyal Medya Kullanımı: Türkiye’de Kırsal Kadın Kooperatifleri” başlıklı yüksek 
lisans tezinden türetilmiştir. 
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